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ROBERT HUMAN RESOURCES

Répartiteur

Groupe Robert est présentement a la recherche d'un répartiteur pour du travail sa succursale de
Boucherville!

Le ou la candidat(e) recherché(e) aura la responsabilité de gérer une équipe de chauffeurs et de les
répartir de facon a maximiser I'utilisation des équipements et de leur temps. Il ou elle devra également
prendre en considération les besoins de chaque client.

Vos responsabilités seront :

e Soutenir les opérations

e Prendre les commandes des clients

e Maintenir & jour les systémes de répartition des chauffeurs

e Optimiser les opérations pendant la journée et gérer les changements d'assignations

e Communiquer efficacement avec les employés, les fournisseurs et nos clients

e Effectuer un suivi des problemes survenus, des modifications a effectuer et a apporter aux
opérations

e Régler efficacement toutes les problématiques ayant un impact sur le service-client

e Effectuer un suivi des heures de service des chauffeurs afin d'en assurer la conformité

e Participer a I'établissement des normes, des politiques et procédures applicables aux opérations
et en assurer la diffusion

Pour vous joindre a I'équipe Groupe Robert, vous devez posséder :

¢ Au moins 3 ans d'expérience en répartition
¢ Diplédme d'études secondaires

e Aisance avec les systéemes informatiques
e Bonne connaissance de la géographie

o Excellentes aptitudes en communication

e Capacité a travailler sous pression

e Sens de la gestion des priorités accru

e Autonomie, débrouillardise et leadership

Groupe Robert offre :
Environnement axé sur le travail d’équipe
Perspectives de développement professionnel intéressantes

Assurances collectives et avantages sociaux



e

ROBERT
Rabais corporatifs

Systémes et équipements a la fine pointe de la technologie
Entreprise faisant preuve d’agilité, d’efficacité et d’'innovation

Environnement sécuritaire (formations, certifications)

Pour plus de renseignements :

Roxanne Bernier
roxanne.bernier@robert.ca
514-209-4871
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